
• Tierhäuser, die Explo-Ausstellung und der Streichelzoo     
bleiben bis auf weiteres geschlossen.

• Es fi nden keine öffentlichen Tierfütterungen oder 
Tierpräsentationen statt. 

• Die Futterautomaten sind bis auf weiteres außer 
Betrieb. Verzichten Sie unbedingt darauf, unsere 
Tiere mit „fremden Futtermitteln“ zu füttern. 

• Es fi ndet kein Bollerwagen-Verleih statt. 

REGELN FÜR DEN ZOOBESUCH
WÄHREND DER CORONA-PANDEMIE

Danke für Ihr Verständnis für 
folgende Einschränkungen:

Berührungen vermeiden:
Vermeiden Sie das Anfassen 
von gemeinsam genutzten Ob-
jekten, wie Scheiben, Schauta-
feln und Ausstellungsstücken.

Kein Kontakt zu Tierpfl egern:
Bitte sprechen Sie die Tierpfl e-
ger nicht an. Eine Infektion mit 
COVID-19 bei Tierpfl egern wäre 
für die Tierversorgung kritisch.

Hygieneregeln: Niesen und 
Husten Sie bitte nur in ein 
Taschentuch oder die Armbeu-
ge. Waschen Sie sich regelmä-
ßig die Hände. Nutzen Sie die 
aufgestellten Desinfektionsmit-
telspender.

Zutrittsregelung: Der Zutritt ist 
nur einer begrenzten Personen-
anzahl gleichzeitig gestattet. Für 
jede Person ist eine Online-
reservierung nötig. Die Rege-
lung gilt auch für Inhaber von 
Dauerkarten und Patenpässen. 

Mund-Nasenschutz: Die Ver-
wendung einer Alltagsmaske ist 
für die gesamte Dauer Ihres 
Besuchs verpfl ichtend. Dies gilt 
für alle unsere Besucher ab 
einem Alter von 6 Jahren.

Gesundheit: Sollten Sie An-
zeichen einer Erkältung haben, 
verzichten Sie bitte auf einen 
Besuch. Besucher mit Erkäl-
tungsanzeichen werden an der 
Kasse zurückgewiesen. 

• Der Ausgang erfolgt ausschließlich über Tor A7 
nahe des großen Spielschiffs. 

• Die Fody’s Gastronomie im Zoo Heidelberg ist gemäß 
den gesetzlichen Vorgaben geöffnet. An einzelnen 
Standorten werden Speisen und Getränke „to go“ 
angeboten. 

Auf dem gesamten Gelände sind Mitarbeiter des Zoo Heidelberg 
unterwegs, um das Einhalten der Verhaltensregeln sicherzustellen. 
Den Anweisungen des Personals ist Folge zu leisten. Bei Nichteinhal-
ten hält sich der Zoo-Heidelberg vor, Parkverweise auszusprechen.

Abstand: Bitte halten Sie zu 
Mitarbeitern und zu anderen 
Besuchern den Mindestab-
stand von 1,5 Metern. 
Bewegen Sie sich nur alleine, 
zusammen mit einer weiteren 
Person bzw. mit Personen aus 
Ihrem eigenen Haushalt durch 
den Zoo. 

1,5 m

Infos & Ticket-Reservierung:
www.zoo-heidelberg.de/coronainfo


